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¢Queée es la arquitectura financiera abierta?
V épOr qué es importante?



¢Qué es Open Finance?
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éPor qué es importante el Open Finance?

La arquitectura abierta mostrd sus bondades en las economias desarrolladas al permitir la llegada de nuevos actores, lo cual ha
fortalecido la oferta de productos y servicios financieros acordes con las necesidades de los clientes.

En las economias en desarrollo, ademas de esta ventaja, se espera viabilizar una mayor inclusion financiera al traer esta
tendencia a los contextos regulatorios de la regién, pues brinda la posibilidad de fomentar la innovacidn y reducir los costos, de
modo que sea mas econdmico prestar servicios a las personas subatendidas y no incluidas financieramente y ofrecer productos y
servicios mas adecuados a sus necesidades.
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Open Finance
en el mundo
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Desarrollo del Open Finance en el mundo

CGAP publicéd en 2020 un documento de trabajo llamado “Banca abierta: El disefio al servicio de la inclusion financiera”,
en donde caracterizé doce elementos de disefio que deben ser tenidos en cuenta al momento de analizar la
arquitectura abierta.

i. Alcance especifico (servicios bancarios y pagos): Bahrein, Hong Kong, el Reino Unido y la Unién Europea.

1. Tipos de servicios .. : : : . . : . :
P ii. Alcance amplio: Australia, Brasil, India, Japdn, Malasia, México y Singapur.

i. Instituciones especificas: Reino Unido y Brasil.
2. Participantes ii. Categorias de entidades. Union Europea, Japon, Malasia, Australia, Hong Kong y Singapur.
iii. Inclusion de una amplia gama de entidades del sector financiero: México e India.

i. Datos de servicios genéricos: informacion disponible al publico sobre servicios financieros especificos.
3. Tipos de datos ii. Datos de los clientes: KYC.
iii. Datos transaccionales.

Un tercero puede iniciar transacciones en nombre de un cliente desde una cuenta de ese cliente en otra

4 ITEEIgEm 2 prRiEes institucion: Bahrein, Brasil, Japdn, el Reino Unido, Singapur y la Unién Europea

En algunos paises, la participacién es obligatoria, de conformidad con la regulacién/legislacion, y en otros
5. Obligatoriedad es voluntaria. Aunque un sistema voluntario implica que la participacidn es voluntaria, sus reglas suelen
ser obligatorias para las entidades que deciden sumarse a él.

6. Especificaciones para En algunos sistemas, el intercambio de datos se realiza a través de API estandarizadas, mientras que en
el intercambio de datos otros, se permite o exige que el sector establezca las normas para dicho intercambio .
Fuente: https://www.cgap.org/sites/default/files/publications/2020 10 Working Paper Open Banking Spanish.pdf
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7. Implementacion en
etapas

8. Principal entidad
reguladora

9. Gobernanza

10. Distribucion de los
costos

11. Privacidad y
portabilidad de los datos

12. Proteccion de los
consumidores

i. La sensibilidad de los datos: primero se intercambia la informacidn publica y después se comparten los
datos confidenciales de los clientes (Brasil, Hong Kong, Malasia, México y el Reino Unido).

ii. Los tipos de servicios: primero los datos relacionados con los servicios mas simples, como préstamos,
tarjetas de crédito y débito, cuentas de depdsito y transaccionales (Australia, Brasil, Hong Kong y Malasia).
iii. Los tipos de entidades que deben intercambiar datos: las entidades mas importantes deben hacerlo en
primer lugar (Australia y Brasil).

La mayoria de los sistemas de banca abierta incluidos en el estudio cuentan con una entidad reguladora
“principal”, que usualmente es el banco central o el regulador del sector financiero. Australia, India,
México y el Reino Unido son la excepcion, debido principalmente al amplio alcance sectorial de los
sistemas, que va mas alla de la banca y los pagos

i. Disposiciones reglamentarias: México y la Unidn Europea

ii. Entidad separada o por un grupo establecido o convocado para tomar dichas decisiones: OBIE del Reino
Unido, el convenio de los participantes del sistema en Brasil y Sahamati en India.

iii. Combinacién de ambos

Costos asumidos por las entidades en algunos casos, autorizacion de cobro de comisiones en otros y
concertacion bilateral en otros.

Consentimiento de los clientes antes del intercambio de los datos. No consentimiento en el caso de datos
de los servicios genéricos u otros datos no confidenciales, como los datos agregados.

A. La responsabilidad por fraude, robo y error técnico o del cliente.
B. Los recursos a disposicion de los consumidores, incluida la resolucion de controversias

Fuente: https://www.cgap.org/sites/default/files/publications/2020 10 Working Paper Open Banking Spanish.pdf
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Arquitectura abierta en el mundo

Canada

2-phazs opsn banking approach,
raleazed August 2021,
Phase 1, 28t out to develop in 2022.

Executive Order, July 2021

Mexico
Lay Fintech, 2018
Mew provisions, June 2021

Ukraine
Payment Services Law, July 2021

=
EU
Targeted conzultations by the EG
on PS02 Aeview & Open Finance

UK
OBIE standards, 2018

Frameworlk, May 2022 t
% o

Swiaz MextGen AP,
April 2021

lsrael

Financial Information Services Law (2021}
clarifiea sharing data obligations and establshes
lzrael Securitiee Authority as regulator, June 2022

Turkey
Electronic Banking Regulation, January 2021

Russia
Standard Open Banking AP, July 2021

Georgia
Open Banking Standard, Decambar 2020

Colombia
URF publizhed Opsen Banking Decres, July 2022

Brazil
Phase 3 of the Open Banking initiative, Octobser 2021

Chile
Fintech law voted in Congresa and
i mow waiting Sanate approval

. Regulatory Driven
Market Driven

I Hybrid Driven

Saudi Arabia
SAMA izzued Opan Banking policy,
January 2021

Nigeria .
"Operational Guidelines for
Open Banking in Nagaria®, May 2022

Kenya
Central Bank izzued S-year draft
digitalization pan, Decembsr 2020

Data protection framewaork (POPLA), July 2021

Azerbeijan
Azarbegan Open Banking Roadmagp with 4 pllars, 2021

United Arab Emirates
Firzt licenaed open banking company, April 2022
Open Finance Lab, Juns 2022,

Fuente: https://www.konsentus.com/wp-content/uploads/The-World-of-Open-Banking-Sep-2022.pdf
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Bahrain
Gircular for Opsn Banking Phass 2, September 2021
Hong Kong
Phaas 3 of Open API Framawork,
December 2021
"# Japan
Open Banking Aegims, June 2018,
' APz, Beptamber 2020.
T
Phasza 2 of “Opsen Banking System”
{ Digital Finance Tranaformation Plan, July 2020
.
Taiwan
_
t, Taiwan's FEC granted 7 banks approval to entar
Account Ag tor Plath ‘_.._ 1] second phaze of Open Banking, January 2021
September 2021 ) .
) Philippines
Thailand ﬁ__‘ . Open Financs Framework,
] 5= ¥ January 2022
Roadmap expectad Q3 2022 ~1
e T o £
< Indonesia
Malaysia Maticnal COpen API Payment Standard (SNAF),
Bank Megara Malayzia Auguat 2021
publizhed Financial Sector .8
Blusprint for 2022-2026
Australia
SGFinDect, Movembar 2020.
ralien Conzumer Data Right (CRM].
S 2021 k July 2020

" f MNew Zealand

/ Conzumer Data Fight,
axp. parliamant delivery in 2022
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Nuevo marco regulatorio de
Open Finance en Colombia



Open Finance en Colombia

En Colombia, el gobierno expidio recientemente el Decreto 1297 de 2022, buscando precisar
las reglas aplicables al intercambio de datos del consumidor financiero, enmarcar la
administracion de plataformas digitales y la prestacion de servicios a través de éstas por
parte de las entidades, reglamentar la actividad de iniciacion de pagos en el sistema de pagos
y, por ultimo, fortalecer los estandares de proteccion al consumidor en la era digital.

BaaS: Comercializacidn de tecnologia Estandares y
e infraestructura financiera seguimiento
A A
v v v
Tratamiento de datos por parte Desarrollo de Iniciacién de pagos como
de las entidades financieras ecosistemas digitales nueva actividad del sistema
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Intercambio de informacion

PREMISAS MARCO REGULATORIO

o Las EF ya tratan la informacion de los usuarios, incluso han identificado y

) . i . Habilitacion explicita de tratamiento de datos con observancia
desarrollado casos de negocio donde se comparte informacion relevante.

del régimen de proteccion de datos.

o El régimen de proteccion de datos (leyes 1266 de 2008 y 1581 de 2012)
establece los principios y requisitos que se deben tener en cuenta en el

tratamiento de datos. . Habilitacion explicita a las entidades vigiladas para
| | comercializar datos de sus usuarios, al considerarlo como una
Habilitacion: Las EF estan autorizadas a tratar datos en virtud de la actividad conexa a su objeto social.

habilitacion general del régimen y la habilitacion expresa de la Circular 029
de 2019 de la SFC.

Principios: Los deberes, principios y obligaciones son aplicables a las * La SFC podra impar.tir instruccionesla. sus vigilados con el fin
entidades vigiladas. de velar por la seguridad de esta actividad.

Arquitectura: El régimen no estipula un disefio especifico de la forma en
que debe circular la informacién.

Tipos de datos: Si bien el régimen define una tipologia de los datos y los
requerimientos de tratamiento, no limitan la informacién que puede ser
objeto de tratamiento.

Comercializacion: El régimen no prohibe la comercializacion de las bases
de datos de informacion personal.
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Ecosistemas digitales

PREMISAS 5 1. El tercero es no vigilado:

Actividad conexa a la EF en tanto el ofrecimiento
de productos o servicios del tercero promueve el

» La regulacion de canales, corresponsales y uso de red no Ofrece productos uso de sus servicios financieros.

recoge con precision las nuevas dinamicas de o serviciosde  —

Y . . . terceros en sus
comercializacion de servicios financieros. . ..
canales 2. El tercero es una entidad vigilada:

Contrato de Uso de Red (ajuste normativo para

 Existen diferentes interpretaciones sobre si es posible 0 no ampliar a canales digitales).

ofrecer servicios tecnoldgicos y de infraestructura. P - —
* Adoptar un marco general permite: ﬂ Claridad en el suministro de informacion a los consumidores para delimitar el
Entidad alcance de los servicios ofrecidos.
o Acelerar la senda de transformacion de forma mas financiera
homogénea —
1. Ofrece y presta sus servicios en la plataforma del
o Motivar el aprovechamiento de los datos en beneficio tercero:
del consumidor Ofrece sus Corresponsalia digital (precision de reglas de
productos o seguridad, responsabilidad y transparencia)
serviciosen __
o Fortalecer competitividad de cara a nuevos plataformas de
competidores terceros 2. La EF sélo ofrece sus servicios en la plataforma del
i tercero:
Régimen de canales (banca mdvil e internet)
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Comercializacion de servicios de

tecnologia o infraestructura

PREMISAS

El ofrecimiento de servicios Yy funcionalidades
tecnoldgicas, informaticas y de infraestructura contribuye a
la senda de transformacion digital de la actividad
financiera y fortalece las estrategias de competitividad de
las entidades financieras.

Se trata de una actividad relacionada con el objeto social
de las entidades vigiladas, al tratarse de servicios
requeridos para el correcto funcionamiento de las mismas.

Desde la regulacion se promueve el fortalecimiento de la

competitividad del sector ante la entrada de nuevos
jugadores.

© 2022 Andeanecuador Consultores Estratégicos C.L.

MARCO REGULATORIO

En desarrollo del literal a) del numeral 1 del articulo 48 del EOSF se
autoriza a las entidades vigiladas a comercializar a terceros -
financieros o no financieros — la tecnologia e infraestructura que ya
utilicen para la prestacion de sus servicios.

Las EF no podran comercializar tecnologia o infraestructura que no
sea utilizada por éstas para la prestacion u ofrecimiento de sus
servicios. Previene que las EF transformen su actividad principal por
otra no financiera.

Las EF podran recibir comisiones por cuenta de esta nueva
actividad.

Se reitera las facultades de la SFC sobre esta nueva actividad.
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Iniciacidon de pagos

PREMISAS

La iniciacion de pagos permite al usuario ordenar una transaccion desde su
cuenta a través de un tercero.

Los iniciadores tienen un incentivo directo en aumentar la transaccionalidad y la
interoperabilidad, por tanto es una actividad que profundiza las transferencias.

No es una actividad financiera, no implica la administracion de recursos del
publico. Es diferente a la actividad de adquirencia, pues no gestiona el abono al
comercio.

El iniciador de pagos puede actuar como PSP de la entidad emisora en cuyo
caso la entidad fijara las reglas de operacion.

La vinculacién de los iniciadores a los SPBV garantiza la interoperabilidad,
permite adoptar reglas de administracion de riesgo homogéneas y definir
estandares de operacion.

Reglas de gobierno corporativo para mitigar potenciales conflictos de interés en
iniciadores ya existentes.

© 2022 Andeanecuador Consultores Estratégicos C.L.

MARCO REGULATORIO

Definicion: Actividad consistente en el envio de una orden de pago o
transferencia electronica por parte de un tercero distinto al usuario, al
beneficiario, a la entidad emisora y a la entidad receptora; a la entidad
emisora, a través de la infraestructura del sistema de pagos de bajo valor

Entidades autorizadas: EC, Sedpes y sociedades no vigiladas por la SFC

Calidad de participante, reglas de acceso y promocion de la
competencia: El iniciador de pago sera participante de la ACH, le seran
aplicables las reglas del 1692 de 2020 dirigidas a garantizar su acceso y
competencia:

* Norma de no bloqueo

» Solicitud de acceso evaluada por el comité de acceso

» Publicacion de requisitos de acceso a participantes

Mitigacion de riesgos: La EASPBV debera requerir a los iniciadores de
pago:
» Autorizacion previa del usuario por cada orden de pago iniciada
» Autenticacion del usuario por parte de las entidades emisoras de
acuerdo con las reglas que imparta la SFC
* No solicitar a los usuarios mas informacién de la necesaria

Conflicto de interés: Para las EASPBV o sus filiales, subsidiarias,
controlantes o accionistas desarolle la actividad.
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Retos de un contexto
constantemente cambiante



Principales retos para profundizar los beneficios de la
arquitectura abierta

@

Integracion con otros desarrollos Regulacion secundaria

El Banco de la Republica (banco Reglas de gobernanza del sistema, Ampliacion del alcance para obtener

central) ha anunciado la creacién de un definicion de estandares y demas la informacion de otras fuentes no

foro para discutir la creacion de un elementos de reglamentacion financieras (i.e. operadores de

sistema de pagos inmediato donde secundaria en cabeza de la SFC. telefonia, servicios publicos, cadenas
puedan participar todos los actores. lgualmente lo relacionado con el de retail), que ayudara a profundizar
monitoreo constante al desarrollo de la los objetivos de inclusion financiera,

arquitectura abierta. especialmente en aquellos que no

tienen informacion en el sistema
financiero.
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